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Solucionando problemas de atualizagcdo no Windows

Puablico-Alvo: Usuarios intermediarios
Atualizar o sistema operacional € uma tarefa importante para garantir a seguranca e o bom
funcionamento do computador. No entanto, as vezes, 0s usuarios podem encontrar problemas ao
tentar atualizar o Windows. Neste artigo, abordaremos algumas possiveis solucfes para o problema
"Meu PC néo atualiza", fornecendo scripts e dicas Uteis para resolver essa questao.
Exemplos:

1. Verificar as configuracdes do Windows Update:
# Abra o Power Shell conpb adm ni strador
# Execute o seguinte comando para verificar as configuracdées do Wndows Up

dat e

Get - W ndowsUpdat eSet ti ngs

Comentario: Esse script exibira as configura¢des atuais do Windows Update. Verifique se as opg¢des
estao configuradas corretamente, como a frequéncia de verificacdo de atualizacdes e a instalacéo
automética.
2. Limpar a pasta de distribuicdo de software:
REM Abra o Pronpt de Comando cono adm ni strador
REM Execut e 0s segui ntes comandos para parar 0S servic¢os rel aci onados ao W
i ndows Updat e
net stop wuauserv
net stop cryptSvc
net stop bits
net stop nsiserver

REM Execute o segui nte comando para renonear a pasta de distribuicdo de so
ftware

ren C.\ W ndows\ SoftwarebDi stri bution SoftwarebDi stribution.old
REM Rei ni ci e os servi ¢cos do Wndows Update

net start wuauserv
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net start cryptSvc
net start bits
net start nsiserver

Comentario: Esse script ird parar os servigos relacionados ao Windows Update, renomear a pasta de
distribuicdo de software (que pode estar corrompida) e reiniciar 0s servi¢os. Isso pode resolver
problemas de atualizacao.

"Compartilhe este artigo com seus amigos que estéo enfrentando problemas de atualizagcdo no

Windows! Juntos, podemos ajudar uns aos outros a solucionar essas questdes e manter n0sSsos
computadores atualizados e seguros."
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