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Como resolver o erro 0x8024200D WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD no Windows

O erro 0x8024200D WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD € um codigo de erro comum
encontrado pelos usuarios do Windows durante o processo de atualiza¢éo do sistema operacional.
Esse erro geralmente ocorre quando o Windows Update ndo consegue baixar os arquivos
necessarios para concluir a atualizagdo. Neste artigo, forneceremos dicas e solu¢des para resolver
esse problema.

Problema: Ao tentar atualizar o Windows, os usuarios podem encontrar o erro 0x8024200D
WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD, que impede o processo de atualizacdo de ser concluido
com sucesso. Isso pode ser frustrante e impedir que 0s usuarios obtenham as ultimas atualizacdes
de seguranca e recursos do sistema operacional.

Causa Raiz: O erro 0x8024200D WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD ocorre quando o
Windows Update ndo € capaz de baixar todos 0s arquivos necessarios para concluir a atualizagéo.
Isso pode ser causado por problemas de conectividade com a internet, configuragdes incorretas do
Windows Update ou conflitos com outros programas de seguranca instalados no computador.

Solucéo:
1. Verifigue a conexado com a internet: Certifique-se de que seu computador esteja conectado a
internet de forma estavel e confiavel. Verifique se outros dispositivos conectados a mesma

rede estdo conseguindo acessar a internet normalmente.

2. Reinicie o Windows Update: As vezes, o reinicio do servico do Windows Update pode
resolver o problema. Para fazer isso, siga 0s passos abaixo:

o

Pressione as teclas "Windows + R" para abrir o Executar;

Digite "services.msc" e pressione Enter;

Na lista de servicos, localize e cligue com o botéo direito do mouse em "Windows
Update™;

Selecione "Reiniciar" e aguarde o processo ser concluido.

(o]

o

o

3. Execute a solucéo de problemas do Windows Update: O Windows possui uma ferramenta
interna de solucao de problemas que pode ajudar a identificar e corrigir problemas
relacionados ao Windows Update. Siga 0s passos abaixo:

(o]

Pressione as teclas "Windows + I" para abrir as Configuracdes;

Clique em "Atualizac&o e Seguranca” e selecione "Solucionar Problemas”;

Na lista de solucionadores de problemas, localize e execute o solucionador de
problemas do Windows Update;

o Siga as instrucdes na tela e aguarde o processo ser concluido.

o

(o]
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Concluséo: O erro 0x8024200D WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD pode ser resolvido
seguindo as dicas e solu¢cdes mencionadas acima. Certifique-se de verificar sua conexao com a
internet, reiniciar o servigo do Windows Update e executar a solucéo de problemas do Windows
Update. Se o problema persistir, € recomendavel entrar em contato com o suporte técnico da
Microsoft para obter assisténcia adicional.

Em resumo, ao enfrentar o erro 0x8024200D WU_E_UH_NEEDANOTHERDOWNLOAD no
Windows, é importante tomar medidas para resolver o problema e garantir que as atualizacdes do
sistema operacional sejam instaladas corretamente, garantindo assim a seguranga e o bom
desempenho do seu computador.
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